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ความพงึพอใจตอ่การใหบ้รกิารของโรงเรยีนบา้นเขาปนู
คําตอบ 80 ขอ้

ความครบถว้น ถกูตอ้งในการใหบ้รกิาร
คําตอบ 80 ขอ้

ความสะดวกในการตดิตอ่ขอใชบ้รกิาร
คําตอบ 80 ขอ้

แบบสอบถามความพงึพอใจตอ่การใหบ้รกิาร
ของโรงเรยีนบา้นเขาปนู
การตอบกลับ 80 รายการ

เผยแพร่การวเิคราะห์

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

18.8%

25%

51.2%

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

15%

32.5%

47.5%

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

13.8%

33.8%

47.5%
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มกีารทํางานอยา่งเป็นระบบ
คําตอบ 80 ขอ้

ความรวดเร็วในการใหบ้รกิาร
คําตอบ 80 ขอ้

ความเพยีงพอของบคุลากรที�ใหบ้รกิาร
คําตอบ 80 ขอ้

ผูใ้หบ้รกิาร มคีวามรูค้วามสามารถในการชี�แจงและใหคํ้าแนะนําชว่ยแกปั้ญหาไดอ้ยา่ง
ถกูตอ้ง
คําตอบ 80 ขอ้

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

17.5%

32.5%

45%

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

11.3%

7.5%

35%

46.3%

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

15%

31.3%

48.7%

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

16.3%

30%

50%
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ผูใ้หบ้รกิารมมีนุษยสมัพันธ ์ยิ�มแยม้แจม่ใส พดูจาดว้ยถอ้ยคําและนํ�าเสยีงที�สภุาพ
ปฏบิัตงิานดว้ยความเต็มใจและพรอ้มในการใหบ้รกิารอยา่งสภุาพ

คําตอบ 80 ขอ้

ผูใ้หบ้รกิารใหบ้รกิารดว้ยความเป็นธรรม ปฏบิัตเิหมอืนกนัทกุรายโดยไมเ่ลอืกปฏบิัติ
คําตอบ 80 ขอ้

ความสะดวกในการเขา้ถงึการใหบ้รกิาร
คําตอบ 80 ขอ้

ความประทับใจในการบรกิาร
คําตอบ 80 ขอ้

เนื�อหานี�มไิดถ้กูสรา้งขึ�นหรอืรับรองโดย Google รายงานการละเมดิ - ขอ้กําหนดในการใหบ้รกิาร - นโยบายความเป็นสว่นตวั

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

17.5%

50%

28.7%

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

17.5%

23.8%

56.3%

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

16.3%

36.2%

43.8%

มากที�สดุ
มาก
ปานกลาง
นอ้ย
นอ้ยที�สดุ

18.8%

22.5%

55%
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